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Liczba instytucji kredytowych 
(2006)

3Źródło: KNF
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Liczba oddziałów przypadająca na 
mln mieszkańców (2006)

Źródło: KNF
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Aktywa sektora bankowego
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Aktywa do PKB w 2006

Źródło: EBC
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Fundusze własne sektora bankowego 

w latach 1993-2007 (w mln zł.)
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JakoJakośćść portfela kredytowegoportfela kredytowego
– naleŜności zagroŜone w latach 1993-2007
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-To odzwierciedlenie kondycji gospodarki i stanu obrotu gospodarczego

-Wysoki udział naleŜności zagroŜonych przyczyną niŜszej rentowności w 
niektórych okresach i trudności w oferowaniu bardziej atrakcyjnych warunków 
świadczenia usług.
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Kredyty dla podmiotów sektora niefinansowego
w mld zł

Źródło NBP 2007* (wartość dla samorządów za II kw 2007)
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Źródło: ZBP

Liczba uŜytkowników bankowości internetowej
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Liczba kart płatniczych posiadanych przez 
klientów w Polsce (mln sztuk)

Źródło: NBP
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Liczba rachunków bankowych na 1 mieszkańca w 2006 r.
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Liczba bankomatów na 1 mln mieszkańców w 2006 r.
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Liczba wydanych kart płatniczych na 1 mieszkańca w 2006 r.
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Liczba poleceń przelewu na 1 mieszkańca w 2006 r.
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Liczba poleceń zapłaty na 1 mieszkańca w 2006 r.
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Miejsce Polski na tle innych krajów UE  

Wskaźnik Okres
Średnia dla 
Strefy Euro

Średnia dla 
Unii 

Europejskiej
Polska

Miejsce Polski wg 
danego wska źnika 
wśród innych 
krajów UE *

Liczba placówek instytucji 
oferujących usługi 

płatnicze, przypadających 
na milion mieszkańców

2004 652 602 510 14 na 25

2005 646 599 558 12 na 25

2006 636 593 568 11 na 25

Liczba rachunków 
bankowych na 1 

mieszkańca

2004 1,04 1,14 0,58 16 na 19

2005 0.99 1,11 0,58 19 na 20

2006 1,01 1,16 0,63 19 na 20

Liczba bankomatów na 1 
milion mieszkańców

2004 789 709 211 25 na 25

2005 810 735 230 25 na 25

2006 832 760 260 25 na 25

Liczba urządzeń
akceptujących 

elektroniczne instrumenty 
płatnicze (terminali POS 

oraz imprinterów) na 
milion mieszkańców

2004 15237 13714 3751 23 na 24

2005 15847 14312 4348 23 na 25 

2006 17009 15356 4628 23 na 25
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Wskaźnik Okres
Średnia dla 
Strefy Euro

Średnia dla 
Unii 

Europejskiej
Polska

Miejsce Polski wg 
danego wska źnika 
wśród innych 
krajów UE *

Liczba wydanych kart 
płatniczych na 1 

mieszkańca

2004 1,17 1,24 0,46 23 na 23

2005 1,31 1,34 0,53 25 na 25

2006 1,38 1,38 0,63 25 na 25

Liczba transakcji kartami 
płatniczymi na 1 

mieszkańca

2004 41,84 45,97 5,28 25 na 25

2005 45,95 50,13 6,92 24 na 25

2006 49,17 54,17 9,28 22 na 25

Liczba poleceń przelewu 
na 1 mieszkańca 

2004 42,03 45,60 19,03 17 na 25

2005 44,14 47,31 21,08 17 na 24

2006 47,03 50,06 24,06 18 na 24

Liczba poleceń zapłaty 
na 1 mieszkańca 

2004 42,72 36,09 0,20 25 na 25

2005 44,93 37,44 0,29 24 na 24

2006 47,88 39,91 0,38 24 na 24

Liczba transakcji 
instrumentami 

płatniczymi na 1 
mieszkańca

2004 150,1 142,3 24,5 24 na 25

2005 157,4 148,8 28,3 23 na 24

2006 165,62 157,4 33,7 23 na 24

śródło: ECB Statistical Data Warehouse http://sdw.ecb.europa.eu/.

* PoniewaŜ w tabelach ECB Statistical Data Warehouse nie zawsze występują dane dla wszystkich państw UE przy danym wskaźniku, liczba porównywanych 

państw w odniesieniu do takiego wskaźnika jest mniejsza niŜ 25. W takiej sytuacji miejsce Polski zostało zaprezentowane na tle liczby państw, których dane s
dostępne. 
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•Firmy małe



Korzystanie z produktów i usług bankowych przez 
małe firmy

Źródło: Raport z badania marketingowego Warszawskiego Instytutu Bankowości i Centrum BadańMarketingowych INDICATOR ,, Zapotrzebowanie małych firm
na usługi poszczególnych banków’’, Warszawa, marzec 2008

32,132,9kredyt obrotowy złotowy9.

32,420,2lokaty złotowe kr ótkoterminowe 
(do 30 dni)

8.

35,331,8karty kredytowe7.

42,147,5kredyt w rachunku bie Ŝącym6.

48,342,1polecenie zapłaty (direct debit)5.

26,10%chargekarty płatnicze (debetowe i charge)4.

49,741,90%
debetowe

54,695rachunek złotowy bie Ŝący 
pomocniczy

3.

92,280,4przelewy krajowe2.

96,595,8wpłaty / wypłaty got ówkowe1.

20082007

Zakres korzystania z produkt ów 
i usług bankowych

Produkty i usługi bankoweLp.



Ocena  stopnia zadowolenia małych firm z podstawowych 
produktów i usług bankowych ( skala 1-5)

Źródło: Raport z badania marketingowego Warszawskiego Instytutu Bankowości i Centrum BadańMarketingowych INDICATOR ,, Zapotrzebowanie małych firm na usługi 
poszczególnych banków’’, Warszawa, marzec 2008
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•Firmy średnie
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